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Nomor 21 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata 
Kerja Badan Pengawas Obat dan Makanan (Berita 

Negara Republik Indonesia Tahun 2022 Nomor 629); 
6. Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan 

Nomor 28 Tahun 2022 tentang Standar Pelayanan di 
Lingkungan Badan Pengawas Obat dan Makanan 
(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2022 

Nomor 1156); 
7. Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan 

Nomor Nomor 1 Tahun 2026 tentang Perubahan 

Kedua atas Peraturan Badan Pengawas Obat dan 
Makanan Nomor 19 Tahun 2023 tentang Organisasi 

dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis pada Badan 
Pengawas Obat dan Makanan; 

8. Peraturan Badan Pengawas Obat dan Makanan 

Nomor 23 Tahun 2023 tentang Registrasi Pangan 
Olahan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 

2023 Nomor 708). 
 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan : KEPUTUSAN DIREKTUR REGISTRASI PANGAN OLAHAN 
BADAN PENGAWAS OBAT DAN MAKANAN TENTANG 
STANDAR PELAYANAN DIREKTORAT REGISTRASI 

PANGAN OLAHAN. 
 

Kesatu : Menetapkan dan memberlakukan Standar Pelayanan 
Direktorat Registrasi Pangan Olahan yang selanjutnya 
disebut Standar Pelayanan sebagaimana tercantum 

dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak 
terpisahkan dari Keputusan ini. 
 

Kedua : Standar Pelayanan sebagaimana dimaksud dalam diktum 
Kesatu merupakan acuan bagi: 

a. organisasi penyelenggara; 
b. masyarakat; dan 
c. aparat pengawasan, 

dalam penyelenggaraan Pelayanan Publik. 
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Ditetapkan di Jakarta
Pada tanggal 29 April 2026
DIREKTUR REGISTRASI PANGAN OLAHAN, 
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NO KOMPONEN URAIAN 

Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik 

Nasional 

k. Peraturan Badan Pengawas Obat Dan 

Makanan Nomor 26 Tahun 2018 tentang 

Pelayanan Perizinan Berusaha Terintegrasi 

Secara Elektronik Sektor Obat dan Makanan 

l. Peraturan Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Nomor 21 Tahun 2020 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Badan Pengawas 

Obat dan Makanan sebagaimana telah 

diubah dengan Peraturan Badan Pengawas 

Obat dan Makanan Nomor 13 Tahun 2022 

tentang Perubahan atas Peraturan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan Nomor 21 

Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata 

Kerja Badan Pengawas Obat dan Makanan 

m. Peraturan Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Nomor 27 Tahun 2025 Tentang 

Standar Kegiatan Usaha dan Produk Pada 

Penyelenggaraan Perizinan Berusaha 

Berbasis Risiko Subsektor Obat dan 

Makanan 

n. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 29 

Tahun 2022 tentang Pemantauan dan 

Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan 

Publik sebagaimana diubah dengan  

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 4 

Tahun 2023 tentang Perubahan atas 

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 29 

Tahun 2022 tentang Pemantauan dan 

Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan 

Publik 

o. Peraturan Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Nomor 28 Tahun 2022 tentang 

Standar Pelayanan di Lingkungan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan 

p. Peraturan Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Nomor 23 Tahun 2023 tentang 

Registrasi Pangan Olahan 

q. Keputusan Kepala Badan Pengawas Obat 

Dan Makanan Nomor 468 Tahun 2025 

Tentang Pedoman Pelaksanaan Layanan 

Prioritas Untuk Kelompok Rentan Di  
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